
お客様の声の公開【 三豊市文化会館マリンウェーブ 】
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ＪＡＭコンサートを見に来ました。ベビーカーを押して客席に入ったところ、置き場
に困りウロウロしていたら男性スタッフから丁寧にお声掛けして頂き、車イス席に
ベビーカーを置き横にイスを用意してもらえた。何から何までありがとうございまし
た。

迅速にご対応できたようで何よりです。お子様とご一緒にコンサートをお楽しみ頂
けたようで私共も嬉しい限りです。

映画上映のイベントに際して、初めて当館を利用される主催者様より「マリン
ウェーブの施設と備品でイベント設営が完結する便利さと、会場のちょうどいい広
さに大満足です。また、機会あればよろしくです。」

設備及びご対応に満足頂きありがとうございます。次のご利用を心よりお待ち申
し上げております。

「マリンウェーブさんは毎年、七夕きれいに飾っていますね。短冊を楽しく書かせ
てもらってます。」

ご家庭で短冊を書いたり、飾ったりする事はなかなか機会が無くなっているかと
思います。七夕に限らず季節感の演出を行いますのでご来館の皆様に楽しんで
頂けば何よりです。

※ISO10002の公開規程に則り公開致します。

申し出内容 施設からの回答


