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カルチャー講座を受講されたお客様から。
ワインの特徴を是非知りたいと思っていたので、基本の情報と
実際試飲をすることで整理をすることができました。
また講師の方が私たち参加者の質問に丁寧に答えてくださり、
身近な疑問をスッキリ解決することができ、とても良かったで
す。

お褒めの言葉を頂き、嬉しい限りです。次回に向けてより一層
尽力してまいりますので、是非ご受講下さい。

会社の皆さんが次も利用したいと思ってくださりうれしいです。
また次回の利用をご検討いただき、ありがとうございます。
お客様の希望日程が空いている旨をお伝えしたところ、「空いて
いてよかった」とお声を頂き、ご予約頂きました。

貸出スペースの利用を考えている企業様から。
以前利用させて頂いて、建物もきれいだしとても使いやすい施
設で良かった。会社の者が次回からも是非ここで開催してほし
いと要望があり、予約に来ました。

マルシェ出店者様から。
並んでいるお客様が多くなった際に、列形成を行っていただい
たり販売の手助けをして頂き、ありがとうございました。おかげ
でスムーズに販売することが出来ました。

こちらこそご出店頂き有難うございます。多くのお客様がご来館
下さり嬉しい限りです。また次回もよろしくお願いいたします。

※ISO10002の公開規程に則り公開致します。

申し出内容 施設からの回答

ご来館のお客様から。
突然の雨で傘を持っておらず困っていたが、貸出用の傘を用意
をしてくれていたので助かりました。ありがとう。

お褒め頂きありがとうございます。
お気を付けてお帰りくださいませ。


